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Tisztelt Képviselo-testiilet!

A Polgarmesteri Hivatal és a hivatali 1étszdm helyzet bemutatdsaval szeretnék egy teljesebb
kép kialakitasdhoz segitséget nytjtani Ondknek. Az anyag terjedelmi okok miatt csak a f6
Osszefiiggéseket tudja bemutatni és csak az alapszamokat tartalmazza. Az anyaghoz csatolt
mellékletekre hivatkozas nem torténik, azok tartalmanak megismerése kiegészitd ismeretet
nyujt.

A létszam meghatarozasardl és a feladatellatas osszefiiggéseirdl altalaban

Magasabb szintli jogszabalyok a keriileti polgdrmesteri hivatalokban foglalkoztatottak
l1étszamara vonatkozodan konkrét szdmot nem allapitanak meg, nincs olyan kotelezd eldiras,
amelyet a létszam meghatarozésakor figyelembe kell venni. Alapkovetelmény, hogy a hivatal
a hataskorébe tartozo feladatokat a jogszabalyok eldirasainak megfeleléen végezze el, ahol
erre hataridét is eldirnak ott annak betartdsdval. A 1étszdmot a kozponti, vagy helyi
jogszabalyokban meghatarozott onkormanyzati (beleértve a nem kotelezo feladatok egy részét
is, pl: 6sztondij) és hivatali (jegyzd) hataskorbe utalt feladatok szama hatarozza meg igazodva
a lakossagszamhoz.

A fentiek mellett természetesen vannak olyan tényezdk, amelyeket a létszam kérdés
vizsgalatakor figyelembe kell venni.

Magasabb szintli jogszabalyok egyebek mellett tartalmaznak olyan rendelkezéseket,
esetenként utalasokat, amelyek nem hagyhatok figyelmen kiviil.

Az onkormanyzati torvény alapjan a lakossdg polgarmestert és képviseldt valaszt. A
képviselo-testiilet a polgdrmester helyettesitésére alpolgarmestert, illetve alpolgarmestereket
valaszt. A képviselo-testiilet a hivatal vezetésére hatdrozatlan idére jegyzot nevez ki és a
jegyz0 javaslatara a helyettesitésére aljegyzot valaszt. A képviselo-testiilet bizottsdgokat hoz
1étre. A jegyz6 gondoskodik a testiilet és a bizottsagai miikodéséhez, valamint a polgarmester
részére jogszabalyban meghatarozott adminisztracidés €s egyéb feladatok végrehajtasahoz
sziikséges munkatarsak foglalkoztatdsar6l. A milkodés biztositdsa nem csak a szigoru
értelemben vett adminisztracio ellatasat, hanem a dontés elokészitd és végrehajtd feladatok
ellatasat is magaba foglalja, ideértve a testiilet 4t nem ruhdzhato, vagy 4t nem adott, sajat
hataskorébe tartozo és az atruhdzott hataskorben a bizottsdgokra, vagy a polgarmesterre
atruhdzott tigyeket is, ugy hogy gondoskodik a miikodés soran jelentkezd esetleges
diszfunkciok kezelésérdl is.

Kiilon jogszabaly kotelezOvé teszi foépitész foglalkoztatasat, akinek munkajat a
polgarmester feliigyeli, felette a munkaltatoi jogkort a jegyz6 gyakorolja.

Tovabbi jogszabalyok kozvetetten eldirjak pénziigyi vezetd, humanpolitikai vezetd, belsd
ellenérok, jogtanacsos, hatosagi tligyintézok ¢és Onkormanyzati tligyek {igyintézdinek
foglalkoztatasat.

Az orszaggylilés az éves koltségvetési rendeletében megallapitja azokat az allamigazgatasi
iigyfajtakat, amelyeket kiilon normativ médon tdmogat.
Onkorméanyzatunk esetében pl.:
- az okmanyiroda munkdjat, az ligyiratszamhoz igazoddan,
- a gyamiigyi igazgatas feladatainak esetében, az ellatasi korzet lakossagszamahoz
igazodoan,
- az épitésiigyi igazgatasi feladatoknal a dontések szamahoz igazododan,



biztosit, évenként eltérd mértékben szabalyozva, elore meghatarozott dsszeget (koltségvetési
torvény 3. szamu melléklete).

Jogszabaly a kornyezetvédelmi birsaghoz igazoddan - annak jogszabalyban meghatarozott
részét -, illetve mas rendelkezés a kiszabott épitésrendészeti birsag meghatarozott részének
visszajuttatdsat rendeli el. Kormanyrendelet meghatdrozza az épitéshatosagi feladatok
végzéséhez kotelezOen biztositando ligyintézOk szamat és végzettségét, azt kistérség esetében
minimalisan 2 f6 munkatarsban rogziti. Természetesen ez a szam a kb. 80 ezer lakosu kertileti
onkorméanyzat esetén nem alkalmazhaté, de mindenképpen az elsd 1épések egyikének
tekintend6 az épitéshatosagi feladatok ellatasanak centralizalasa felé vezetd uton.

Jogszabaly alapjan az Onkorményzati tulajdonban 1évé vagyontargyak nyilvantartasa
(vagyonkataszter) a jegyz0 hataskorébe tartozik.

A jegyz0i hataskorben és a hivatal feladatkorébe tartoz6 feladatok ellatasa egy zart rendszerbe
foglaltan torténik értve ez alatt azt, hogy nem maradhat a hivatal feladatkorébe tartozo feladat
elvégezetleniil. A feladatok személyre (egyes Tligyintézdre) lebontva, konkrét feladat
meghatarozassal, meghatarozott iranyitasi, feliigyeleti és ellendrzési rendben, az {igyfajta
jellegéhez igazodd jogositvany ¢&s kotelezettség egyidejii megallapitasdval keriilnek
meghatdrozasra. (munkakori leirdsok, egyéb belsd szabalyzatok)

Az tigyek - szama, csak a hatosagi ligyfajtak esetében tobb mint 2400 -, minden féle fajtak és
jellegliek, az egyszeriitél a bonyolultig, az egy tlitemben végezhet6tdl hosszabb iligyintézési
1dot igényldig, az évente egyszer eléfordulotol a tobb alkalommal jelentkezdig terjedden.
Ko6z06s sajatossaguk, hogy valakinek meg kell csindlnia. Ehhez pedig a feladat ellatasara
alkalmas munkavallalot kell foglalkoztatni.

Amint arra mar utaltam az {ligyek szama a lakossdgszamhoz kapcsolodik tobb ponton is.
Minél nagyobb a lakossagszam, anndl tobb az {ligyiratok szama, tehat ellatdsukhoz is tobb
munkatars sziikséges, vagy ugyanolyan szami munkatarsnak tobb tigyet kell ellatnia, ha erre
lehetdség van, de ez csak bizonyos hatarokon beliil valésithatd meg tigy, hogy ne legyen
valamilyen karos kovetkezménye. Minél nagyobb a lakossdg szdma, annal nagyobb a
valoszinlisége a ritkabb, de esetenként 1ényegesen bonyolultabb {ligyek felmeriilésének, ezek
pedig még magasabb szintl felkésziiltséget igényelnek.

A lakossag dsszetétele €s ¢életkoriilményeinek valtozasa is befolydsololag hat, tobb tehetdsebb
lakos esetén, mas jellegli ligyek szama magasabb az atlaghoz képest, néhet az idéigényesebb,
nagyobb szakértelmet kivano pl. épitéshatosagi ligyek szama, de esetleg csokken a
segélyezést (relative egyszerlibb {iigyek) igényloké. A szegényebb lakosok szdmanak
novekedése esetén forditott tendencia érvényesiilhet, sajnos viszont csokkenhet az onkéntes
jogkdvetd magatartas. Az ilyen tartds valtozasok folyamatos korrigalasra a feladatmegosztas
uj rendjének kialakitdsara 6sztonzik a hivatal vezetdjét, és vezetd tarsait. Ezt a korrekcidt a
napi miikodés soran az igény észlelését kovetden rendszeresen végrehajtjuk.

A rendszer zartsagat jelenti tovabba az is, hogy évek 6ta nem keriilt a testiilet elé¢ olyan igény,
amely alapjan a létszam novelésére tettiink volna javaslatot, bar a jegyz0i hataskorbe tartozo
tigyek szama minden évben tovabb nd, és a testlilet is ujabb feladatokat hatiroz meg.
Ko6szonhetden a kodifikacié anomaliainak né az olyan napi gyakorlati problémak szdma, mely
abbol ered, hogy rendeletmodositast kovetden az alaprendelettel érintett, vagy kapcsolodo
egyeb rendelkezések valtozatlanul maradnak, és a hivatalnak az igy keletkez6 ellentmondésos
helyzeteket is kezelnie kell.

A tarsadalmi-gazdasagi rend mai jellemzd trendje a hivatali 1étszam novelését prognosztizalja,
hiszen a kozponti koltségvetési szervektdl az alsodszintli kozigazgatasi szervekhez torténd
hataskor telepités tanti vagyunk.



Zart rendszer tovabba azért is, mert a feladatokat csak a jogszabalyi eldirasoknak megfeleld
munkaerd végezheti, jogszabalyokban eldirt képesitési feltételek megléte, illetve hataridozott
megszerzése esetén. Ez a rendszer évek soran lett kialakitva, gy hogy a lehetdségekhez
képest a legoptimalisabban tudjon miikddni, az egyre nehezebbé vald kiilsé koriilmények
kozott (jogalkotasi kodifikacios problémak, juttatasok sziikiilése, munkavégzés helye,
anomaliai, felligyeleti szerv  problémakore, elektronikus igazgatds helyzetének
ellentmondasossaga, stb.). Allaspontom szerint a jelenlegi rendszer a miikodSképessége
hataraihoz kozelit, és hivatali dolgozok egyre stirlibben szembesiilnek a minden irdnybol
tapasztalhatd koztisztvisel6k iranti empatia csokkenésével. A neheziil6 munkakoriilmények, a
jelentds mennyiségli tilmunka, valamint az Onkéntes jogkovetés lazuldsa miatt nd a
munkavallalokra nehezedd teher. Ez biztosan kozrehat a koztisztvisel6k betegallomanyban
toltott ideje emelkedésére. 2008. évben 96 {6 Osszesen: 1596 munkanapot toltott
betegallomanyban. Tovabbi kovetkezmény a munkahely elhagyok szamanak folyamatos
novekedése is. A gyakorlati tapasztalatokkal rendelkezd koztisztviselok szdmanak csokkenése
a napi miikodés, a valasztasok soran sulyos problémakat okozhat. Ezek torvényességi
problémakat és jelentds anyagi terheket is keletkeztethetnek.

A rendszer zartsaga a feladatok jellegébdl is kovetkezik. A hatdsagi tligyintézok - miutan
alapvetd feladatuk a jogalkalmazas - a jogszabdlyok keretei kozott, fliggetleniil egyéni
allaspontjuktol kell, hogy végezzék a feladataikat.

Masfajta megkozelités szerint a hivatalban jogszabaly kotelezd eldirasa alapjan (jegyzoi
hataskor) foglalkoztatni kell hatosagi tigyintézoket, akik feladatukat az anyagi szabalyok és a
Ket. eljarasi szabalyai alapjan, azok végrehajtdsa és hatalyosuldsa érdekében latjak el. A
hivatalban azonban nem csak a Ket. hatdlya ala tartozo feladatokat latnak el a munkatarsak,
hanem ugynevezett Onkormanyzati iligyeket is. Az anyagi jogszabalyokon alapuld
onkormanyzati hatosagi ligyek némelyikét kotott eljarasi szabalyok szerint, mas résziiket
pedig nem az eljarasi torvény, hanem specialis anyagi jogszabalyban meghatarozott eljarasi
szabaly szerint kell ellatni. Az utdbbi iigyfajta tipikusan a testiilet altal alkotott rendelet
végrehajtasa, tehat megallapithatd, hogy a kozponti jogszabalyokon tul kozvetetten a helyi
rendeletek is befolyasoljak a hivatal 1étszamat.

A rendeletalkotason tul a testiilet egyéb jellegii dontései is befolydssal birnak a hivatal
létszamara, ugyanis az Onkormanyzati feladatok egy részének a hivatalbdl torténd
kiszervezése a hivatali 1étszam csokkentését eredményezi, de nem az Onkorményzat (L.
vagyongazdalkodo szervezet) ténylegesen foglalkoztatottai szaméanak csokkenését. Ez a fajta
létszamcsokkentés csak akkor vezethet ténylegesen eredményre, ha minden a feladattal
Osszefiiggd feladatvégzés a masik szervezethez keriil at, és ott hatékonyabban torténik.
Napjaink gyakorlata sajnos nem ezt mutatja, ezért az ellendrzési rendszeriinket (nem a belsd
ellendrzést) erdsiteni kell, igy kvazi parhuzamos miikodés jon 1étre.

Jelenlegi létszam, és a feladat mennyiség altalanos ismertetése

A jelenleg engedélyezett 1étszambol hatosagi feladatellatdst végez 88 f6 munkavallald,
els6sorban hatdsagi feladatot és/vagy Onkorményzati feladatot 1at el 93 f6 munkavallald
(beleszamitva a valasztott tisztségviseloket és politikai munkatarsakat is). A foglalkoztatottak
tovabbi része a valasztott tisztségviselok, a képviseld-testiilet €s szervezetei, valamint a
hivatal miikodtetésével Osszefiiggd feladatot 1at el 32 f6 munkavallalo, akik az elébbi elvi
kategoéridk egyikébe sem sorolhatok be, de munkavégzésiik mell6zhetetlen (iktatas,
kézbesitok, gépkocsivezetok, karbantartok, stb.)



Az dnkormanyzati torvény és az egyéb anyagi jogszabalyok alapjan, amint azt a korabbiakban
mar ismertettem a hivatal munkatarsai Gn. 6nkorményzati feladatokat is ellatnak. Ezen tligyek
sajatossaga, hogy a hataskori szabalyok mellett ellatasuk nem okvetleniil a hivatal keretein
beliil kell hogy torténjen, hanem egyéb Onkormdnyzati intézménynél, illetve gazdalkodd
szervezetnél is ellattathatd (pl. kozteriilet tigy, lakas ligy, helyiség ligy). Az ilyen irdnya
dontések pozitiv, vagy negativ irdnyban a hivatal 1étszamat befolyasoljak.

Nagyon lényeges azonban tisztazni, hogy az 6nkormanyzati feladatellatds megkiilonboztetése
vegytiszta formdban csak a munkatarsak egy részénél lehetséges (pl. Szervezési Iroda), mert
mar egy Onkormdanyzati rendelet, vagy annak modositasa, de akar csak egy ,.egyszerl”
eldterjesztés elkészitése szamtalan, az egyébként mas alapfeladat ellatdsara kotelezettnek
jelent plusz feladatot és kozremiikodést.

A fentieken kiviil a feladatoknak van egy olyan kore, amely szintén a hivatalban dolgozdkra
16 terhet. Egy résziik rendszeres id6kozonként, mas résziik eldre tervezhetetleniil jelentkezik,
alapjuk magasabb szintli jogszabaly, amely a népszavazasrol, illetve a vélasztasokrol szol.
(Ebbe a korbe tartozik az orszagos statisztikak elkészitésében vald hivatali kozremiikodés, pl.
népszamlalds.) A koztisztviselok részére ezek kotelezden ellatandd feladatokat allapitanak
meg ¢és az ebben valo részvételre egyeldre csak a koztisztviseld kotelezhetd, sét vannak olyan
nevesitett feladatok amelyeket csak koztisztviseld lathat el. A részvételre a kozalkalmazott
nem kotelezhetd, azt sajat maga dontheti el, hogy vallalja, vagy sem.

A koztisztviseld a valasztasi szervek objektiv és fliggetlen szerepldje, ugyanigy, mint ahogy
az a minden napi feladatvégzése soran is elvart és mellézhetetlen.

A hivatal koztisztviseldi 2006. januar 1. és 2006. december 31. kdzott 61901 f0szamra és az
azokhoz kapcsolodo 73713 alszamra iktatott tigyben jartak el.

2007. januar 1-jét6l december 31-ig 88219 fOszamra és az azokhoz kapcsolodd 83237
alszamra iktatott iigyben jartak el. 2007. évben lathatdo kiugrds oka az Adoéiigyi Iroda
gépjarmiiado ligyintézéssel kapcsolatos 1) eljardsi rendje, melynek értelmében a Kdzponti
Adatszolgaltatotol kapott adatok felhasznalasaval, 0j iktatasi rend szerint, minden tigyet kiilon
foszamra iktatva kellett hatdrozatot hozni. A 2007. és 2008. évi adatokat Osszehasonlitva €s
atlagolva megallapithatd, hogy a tobbi ligyfajta ligyiratainak szama a tendencianak
megfeleléen folyamatosan nd. 2008. janudr 1-jétdl december 23-ig (az éves iktatas
lezarasanak idépontja) 74091 fOszamra €és az azokhoz kapcsolodd 96768 alszamra iktatott
ligyben jartak el a munkatarsak. (2. szamt melléklet) Megéllapithat6 a kozolt adatokbodl, hogy
az tgyiratok szama folyamatosan évrél-évre nd, a kordbbiakban bemutattam, hogy egyre
ujabb tligyek keriilnek a hivatal feladatkdrébe és e tények ellenére 1étszambovitésre nem keriilt
sor ¢és javaslat sem sziiletett.

Az iktatott ligyiratok alapjan nem végeztem atlag szamitast az egyes iigyintézore juto ligyirat
mennyiség meghatdrozasara. Az dsszes iktatott ligyirat intézése a foglalkoztatottak kb. 66 %-a
kozott oszlik meg, mert a tobbi munkatars feladatkore nem kapcsolhatd jellegébdl
kovetkezben az iktatdshoz, de sziikséges és elldtdsuk az Onkormanyzat érdeke, illetve a
jogszabalyban eldirt kovetelmény (pl. pénziigyek).

A hivatal munkatarsai a képviselo-testiilet elé keriild 297 eldterjesztésbol 161 eldterjesztést
készitettek el és a hivatal egyes munkatarsai a tobbi 136 nem hivatali szakemberek altal
elkészitett testiileti anyag véleményezésében, esetleg javittatasaban, javitdsaban is dolgoztak.

A 136 egyéb ligybe beletartoznak a képviseldi interpellacidkra adott valaszok elkészitésében
kifejtett, valamint a tisztségviselOk altal készitett és az 6nallo képviseldi inditvanyokkal



Osszefiiggd tevékenység (3. szamu melléklet), tovabba a 24 napirend el6tti tajékoztatas
elkészitése is.

A fovarosi keriileti Oonkormanyzatok polgarmesteri hivatalai koztisztviseloi létszamanak
Osszehasonlitdsa csak bizonyos szempontok szerint lehetséges, pl. a résziikre biztositott
juttatdsok esetén. A foglalkoztatottak szadma a hivatalban ellatott, vagy ellattatott feladatokhoz
igazodik és Kkeriiletenként eltéré rendszert mutat. A XXI. Keriileti Onkorményzat
Polgarmesteri Hivatala a korabbi képviseld-testiileti dontések alapjan jelentds részben mar
csak azokat a feladatokat latja el, amelyek onnan nem telepithetdk ki és ehhez igazodik a
foglalkoztatottak 1étszama is. (lakés, helyiség, kozteriilet, szabalysértés, kozteriilet-feliigyelet,
stb.)

A hivatalon kiviil végzett tevékenységek esetében - a gyakorlati miikodés tapasztalatai alapjan
- megallapithato, hogy az ezeket elrendeld dontések egy része vezetett eredményre, és érte el
a tervezett célt, amint arra az el6zOekben mar utaltam. Mas résziiknél a dontés csak
részeredményre vezetett és nem teljes egészében érte el a célt. A kiilsé szervek altal megtett
intézkedéseket, dontési javaslatokat, kotelezettségvallalasokat, stb. egy kiilon kialakitott sz{ird
rendszeren keresztiil lehetséges csak a felelosséget vallald, alairasra jogosult felé tovabbitani.
A szlird beiktatdsa a torvényesség biztositasanak ¢és a gazdalkodés szabalyszerliségének
kovetelménye érvényesiilése érdekében sziikséges. Ez részben a jogdsz kollégaknak ¢s
pénziigyi kérdésekben a Viarosgazdalkodasi Irodan dolgozé munkatarsaknak jelent tobblet
feladatot a sajat munkakori leirasukban meghatdrozottakon tal. Sajnos mar olyan jelenségek is
tapasztalhatok, hogy a korabban hivatkozott ellendrzés helyett az anyagok elkészitését is
elvarjak a hivatali munkatarsaktol, pl. kdzbeszerzési ligyek esetében, amelyre a hivatalon
beliil nincs kapacitas. Tobb esetben az is eléfordul, hogy az akinek feladatkorébe tartozna az
adott iigy intézése, azt nem kell6 szinvonalon végzi produktuma nem igazan hasznalhato,
ezért helyette masnak kell rohammunkéaban (mér esetleg hataridon tal) elvégezni a feladatot.

Magasabb szintli jogszabaly alapjan 2008. januar 1-t61 0j iktatasi rendszerre alltunk at, amely
az iktaton kiviil az egyes iigyintézOknek is plusz feladatot jelent, és a napi alkalmazas
rengeteg gyakorlati problémat vet fel. Ez a hivatali munkatarsak kb. haromnegyedét érinti.

A polgarmesteri hivatal sajnalatos médon huzamosabb ideje tobb cimen, a kertilet kiilonb6z6
pontjain allo épiiletekben miikodik. A Képviseld-testiilet dontése eredményeképpen nem
teremtOdhet lehetdség arra, hogy belathaté idon beliil egy a lakossdg érdekeinek leginkabb
megfeleld kozpont alakuljon ki, ahol valamennyi iigy intézhetd. A hivatal mikodtetése
szempontjabol ez az allapot tobb nehézséget is okoz: munkajogi, szervezési, informacios,
dontés eldkészitési és végrehajtasi, stb. problémakat vet fel sorozatosan. Rendkiviil sok plusz
energiat igényel, és jelentds tobbletkoltséget okoz (6rzés, takaritds, informatikai halozat,
energia felhasznalas, stb.). Ezen tdlmenden tobblet energiat igényel az igy dolgozni
kényszeriild0 munkatarsaktol (egyeztetések, megbeszelések helye, ideje, utazas) és a hasznos,
munkavégzésre fordithatod idejiiket csokkenti. (A kiilonbozd intézmények, teriiletek miatti
utazas kockazata jelentds, az ennek soran bekovetkezd baleset munkahelyi balesetnek
mindsiil, a maga sajatos feleldsségi és anyagi kovetkezményrendszerével.)

Atvilagitast végzo kiilsé szerv javaslatainak hasznositasa

Az Onkormanyzat 2004-ben a CCA Rt-t6l mélytérkép elkészitését rendelte meg a teljes
intézményrendszerre. Az anyag 2004. decemberében elkésziilt és a polgarmesteri hivatalra
vonatkozoan is tartalmazott vizsgalati megéllapitasokat. Ezekrdl szeretném a testiilet tagjait
roviden tajékoztatni.



Az anyag rogziti, hogy a hivatal 1étszdma a keriilet nagysdgahoz és a lakossagszamhoz
igazodva nem tlnik tulzottnak. Ez a megallapitas azért 1ényeges, mert az azodta eltelt idoben
1étszamemelés nem tortént, a hivatalbol 1étszdmmal egyiitt feladatok keriiltek kiszervezésre és
magasabb szintli jogszabalyok eldirasa miatt az ellatando ligyek szdma tovabb nétt.

Az anyag alapjan javasoljak

» a bels6 ellendrzési tevékenység feliilvizsgalatat, A belsé ellendrzési tevékenység
feliilvizsgalata soran a valamennyi intézményben miikodo belso ellendrék egy
helyre (hivatalba) csoportositasat a gyakorlatban megvaldsitani nem tudjuk
(munkavégzés helye és koztisztviseloi besorolas). A jelenlegi rendszer hatékonyan
miikodtetheto, az ondlloan gazdalkodo intézmények vezetdinek hathatosabb
kozremiikodésével. (Sajnos az engedélyezett 3 fos létszamot feltolteni csak
ideiglenesen tudtuk.)

» a vagyonkataszter folyamatos figyelemmel kisérést, A vagyonkataszter kezelése
egy onallo munkakorrel rendelkezo munkatars feladata.

» vagyongazdalkodasi felligyeleti rendszer kialakitasat, A vagyongazdalkodasi
feliigyelet rendszerének kialakitasa a kozel jovoben megoldando feladat.

» pénziigyi és szamviteli integralt rendszer bevezetését, Az integralt rendszer
bevezetése iigyében informdciok beszerzése folyik, addig nem tudunk konkrét
javaslatot tenni, amig nincs a piacon olyan program, amely a gyakorlati
alkalmazhatosagot huzamosabb idon at garantalni tudja. Erre vonatkozo fedezetet
mar a 2008. évi koltségvetési rendeletben terveztiink.

» polgarmesteri hivatalon beliill EU integracios és tamogatasi kérdésekkel
foglalkozo, valamint kozbeszerzésekkel foglalkozo teriiletek kialakitasat, A
jelenlegi munkamegosztds alapjan van 6nallo szervezet, ahol két munkatars és egy
munkajukat segité adminisztrator ilyen iranyu tevékenységet fejt ki.

A kozbeszerzési tigyekben onallo szervezeti egység nem miikodik, de onallo
tigyintézot foglalkoztatunk, jogszabalyi valtozas miatt a kérdés vizsgalat alatt all.

» polgarmesteri hivatalon beliili folyamatok, valamint ezen feladatellatok kiilsé
kapcsolodasanak racionalizalasat. 4 kiilsé kapcsolatok racionalizalasa csak a
polgarmesteri hivatal részérol nem megoldhato, ahhoz egységes akarat és
elhatdrozds kell.

A CCA Rt. tobbi javaslata az 6nkormanyzat, tehat a képviseld-testiilet hataskorébe tartozo
iigyeket érint, de amint a fenti felsorolasbol is lathato a kiemelt ,,hivatali feladatok™ egy része
is a testiilet dontésének fliggvényében (létszam, koltség, miikodési helyszin biztositasa)
hajthato végre.

A CCA Rt. anyaga elkésziilte 6ta, vagyis 2005. januar Ota az alabbi valtozasok torténtek,
amelynek egy részét a vizsgalati anyag generalta:

Esélyegyenldségi Iroda megsziintetve,

Beruhazasi Iroda CSEVAK-ba kiszervezve,

Adoiigyi Iroda az Igazgatasi Agazatbol a Varosgazdalkodasi Agazatba
atszervezve,

Vérosépitési Irodabol a Kornyezetvédelmi Csoport, az idoékozben Iétrehozott
Varosrendezési Irodaba atszervezve,

a hivatali bels6 ellendrzési szervezet jogéllasanak rendezése, jogszabalyi eloiras
alapjan valtozatlan formaban torténé miikodtetése.

YV V. VYVYV



Racionalizalasi javaslat

A képviseld-testiiletnek joga, hogy a polgarmesteri hivatal 1étszamat meghatarozza, amelynek
legegyszeriibb mddszere, hogy a targyévi koltségvetési rendelet elfogadasakor eldonti hany 6
munkatars foglalkoztatdsat finanszirozza. Ettdl némileg eltér a polgadrmesteri hivatal
szervezetére vonatkozo dontés, mert azt a jegyz0 javaslata alapjan a polgarmester terjeszti a
képviseld testiilet elé. A jogalkotd ez utdbbi szabalyozassal probalta a szakmaisag garancijat
biztositani annak a korabbi vitathatd szabalyozdsnak az ellenstlyozéasara, amely szerint a
képviseld-testiilet hivatalt miikodtet.

Ez a testiiletnek kotelezo alapfeladata, jogszabaly alapjan az allamtol kényszeriilt atvenni ezt a
feladatkort. A testiiletnek azonban elemi érdeke is a hivatal milkodtetése, mert az ott
dolgozok, elékészitok a dontéshozatalt segitik munkajukkal és a dontés végrehajtasaban is
alapvetd szerepiik van.

A jogalkot6 az ellatok szamara vonatkozo javaslat tételére jogosultak rendjét szabalyozatlanul
hagyta. Nem épitett be féket, amellyel meghatarozta volna a javaslattételre jogosultat, tovabba
amellyel meghatarozta volna adott feladat mennyiség mellett és szervezet keretei kdzott az
ahhoz sziikséges munkaerd foglalkoztatasat is. A jogalkotasi folyamat sordn vélhetdleg fel
sem meriilt annak lehetdsége, hogy a szervezetre vonatkozo eldirds nem terjed ki a l1étszamra
is, illetve hogy az attol a gyakorlatban elvaljon.

A hatélyos szabalyozéasnak ez a sajatossaga a dontéshozatalra jogosult testiilet részére komoly
felel0sséget jelent.

A polgarmesteri hivatal engedélyezett 1étszama 223 f6. Ebbe a szamba a polgarmestertdl a
fizikai alkalmazottakig minden foglalkoztatott munkavallalé kolléga beletartozik.

Az onkormanyzat anyagi lehetdségeire figyelemmel — a valasztott tisztségviselokkel tortént
egyeztetés alapjan — végrehajthatonak tartom, hogy a képviseld-testiilet a polgarmesteri
hivatal létszamat 223-r6l 215-re csokkentse, gy hogy a csokkentéssel Osszefiiggd kiadasok
anyagi fedezetét a 2009. évi koltségvetésében biztositja. (Eldzetes szamitasok szerint kb. 20
milli6 Ft.)

A 8 fos 1étszamcsokkentés magaba foglalja a jelenleg betdltetlen kettd politikai tanacsadoi
statuszt, az Oktatasi, Miivelddési, Ifjisagi és Sport Agazat kozmiivelddési és sport irodai —
jelenleg betoltetlen — kozmiivelddési ligyintézdi stdtusz megsziintetését. Magéaba foglalja az
Igazgatasi Agazat igazgatasi irodai egy kézbesitdi és egy iktatoi, a varosépitési irodai egy
adminisztratori, a polgari védelmi egy adminisztratori és a Szocialis és Egészségiigyi Agazat
szocialis irodai egy tligyintézOi allashelyének ¢és az azt betoltd munkatars kdzszolgalati
jogviszonyanak megsziintetését.

E dontést kovetden munkaltatoi intézkedéssel gondoskodni kell a megsziintetett
munkahelyekhez rendelt feladatok ellattatasarol.

Allaspontom szerint a 1étszam adott koriilmények és feltételek mellett tovabb nem
csOkkenthetd ugy hogy az ne veszélyeztetné a feladatellatést.



Javaslat a szolgaltatas szinvonalanak emelésére

A hivatal 4ltal nytjtott szolgaltatdsok szinvonaldnak emelésével Osszefiiggésben az
eléterjesztés, valamint az Onkormanyzat gazdasagi helyzetének ismeretében Iényeges
valtozést eredményezd javaslatot tenni nem tudok, mert ahhoz jelentds mértékli beruhazasra
(informatikai halozat) lenne sziikség. Epp az el6terjesztésben ismertetett Osszefiiggések
alapjan nem tudom kizéarni, hogy az tligyintézésben fennakadédsok lesznek és amennyiben a
tovabbra is foglalkoztatottak koriilményeiben pozitiv valtozas nem all be, a tovabbi munkaerd
elvandorlasnak sem tudok gétat szabni.

Mindezek ellenére most is megtehetok olyan intézkedések, amelyekkel az ligyfelek kozérzete,
ha kismértékben is, de javithatd. Az iligyfelek jobb kiszolgdldsa biztositdsdra vonatkozd
javaslatot jelen ilés mas napirendje is tartalmaz, ennek testiileti tamogatdsa esetén az
ligyfélszolgalat 1ényegesen kulturaltabb allapotba hozhato.

A hivatal miikodésébe esetleg bevonhatd kozeli épiilettel kapcsolatos késobbi
eldterjesztésekhez szintén kérem tdmogatd dontésiiket, az azt kovetd valtozds enyhithet
jelenlegi gondjainkon.

A szinvonal emelésének mindig sarkalatos kérdése az {ligyintézd és az ligyfél kapcsolata. A
polgarmesteri hivatal a 2008. decemberében készitett ligyfél elégedettség mérés adatai szerint,
a szamara biztositott koriilmények kozott megfeleld szinvonalon mukodik. (L. jelen iilés
tajékoztatd anyagai kozott).

Budapest, 2009. februar 4.

Dr. Szeles Gabor



Hatarozati javaslat: )
1.) Budapest XXI. Keriilet Csepel Onkormanyzata Képvisel6-testiilete ugy dont, hogy a
Polgarmesteri Hivatal 1étszamat 2009. jalius 1. napjatol 215 fében hatarozza meg.

A létszamcsokkentés magéba foglalja a jelenleg betoltetlen kettd politikai tanacsadoi statuszt,
az Oktatasi, Miivel6dési, Ifjusagi és Sport Agazat kozmiivelddési és sport irodai — jelenleg
betdltetlen — kdzmiivelddési tigyintézéi statuszt, az Igazgatasi Agazat igazgatasi irodai egy
kézbesitéi és egy iktatdi, a varosépitési irodai egy adminisztratori, a polgari védelmi egy
adminisztratori és a Szocialis és Egészségiigyi Agazat szocialis irodai egy tgyintéz6i
allashelyének és az azt betoltd munkatars kdzszolgalati jogviszonyanak megsziintetését.

A Képviseld-testiilet felkéri a polgarmestert és a jegyzot, hogy a hatdrozat végrehajtasdhoz
szlikséges intézkedések megtételérdl gondoskodjon.

Hataridé:  clfogadasra: azonnal
végrehajtasra: 2009. junius 30.

Felel6s: Té6th Mihély polgarmester
dr. Szeles Gabor jegyzd

A hatarozat elfogaddsdhoz a képviselok egyszerii tobbségii tamogato szavazata sziikséges.

2.) Budapest XXI. Keriilet Csepel Onkorményzata Képviseld-testiilete igy dént, hogy a
................ Kt szamu hatarozataval elrendelt hivatali 1étszamcsokkentés anyagi fedezetét a
2009. évi koltségvetésében biztositja. A testiilet felkéri a jegyz6t, hogy a pontos Osszeget
hatdrozza meg €s jovahagyasra a polgarmester utjan terjessze a Képviselo-testiilet elé.

Hataridé:  elfogadasra: azonnal
végrehajtasra: a koltségvetési rendelet benyujtasa

Felelos: Toth Mihaly polgarmester
dr. Szeles Gabor jegyzo

A hatarozat elfogadasahoz a képviselok minositett tobbségii tamogato szavazata sziikséges.
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